
Een afspraak maken  
voor jezelf, maar  

voortaan ook  
voor jouw kind!

Wil je graag zélf een afspraak voor een consultatie inplannen?
Dat kan voortaan bij heel wat artsen via ons onlinepatiëntenportaal: https://portaal.azr.be. 

Nadat je veilig bent ingelogd via jouw eID of Itsme, kan je een nieuwe afspraak plannen, een overzicht terugvinden  
van jouw voorgaande en geplande afspraken en opnames of jouw persoonlijke contactgegevens aanpassen.

Log in op https://portaal.azr.be via de user  
van de ouder (Itsme).

Doe via berichten een aanvraag om je als  
vertrouwenspersoon in te stellen. Je kan dit  
ook in het ziekenhuis aan het onthaal bevragen. 
Vermeld: 

voornaam en naam van jouw kind
geboortedatum van jouw kind
rijksregisternummer van jouw kind

Nadat we de aanvraag verwerkt hebben, brengen 
we jou op de hoogte via een bericht in het portaal.

Je hebt nu als vertrouwenspersoon toegang tot de  
gegevens van jouw kind in het patiëntenportaal.

Log in op https://portaal.azr.be via de user  
van de ouder (Itsme).

Je kan switchen van user door het icoon naast 
home aan te klikken en het juiste profiel te kiezen.

Wanneer je nu een afspraak maakt, zal dit op 
de naam komen van het aangeklikte profiel.
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